
APPENDICE INTEGRATIVA DEL FASCICOLO INFORMATIVO 
nuova Informativa Privacy (Reg. UE/2016/679) 

La presente appendice integrativa costituisce parte integrante del Fascicolo informativo, ed è 
valida a decorrere dal 25 maggio 2018 

La presente appendice integrativa - consultabile sul sito www.unipolsai.it - prevede l’aggiornamento di 

alcune informazioni contenute nel Fascicolo informativo. 

In particolare l’aggiornamento si  è reso necessario in conseguenza dell’applicazione dal 25 maggio 2018 

del Regolamento Europeo UE/2016/679 - General Data Protection Regulation – “Regolamento Generale 
di Protezione dei dati personali delle persone fisiche”, che rafforza la protezione dei dati personali e la 

tutela dei diritti delle persone.   

A seguito di tale Regolamento, abbiamo aggiornato i moduli di informativa privacy per i clienti; 

l’informativa privacy contenuta all’interno del Fascicolo informativo del prodotto assicurativo, 

conseguentemente, deve intendersi modificata secondo il nuovo testo che riportiamo di seguito. 

Informativa al Cliente sull’uso dei Suoi dati e sui Suoi diritti 
Gentile Cliente,  ai  sensi dell’ Art.  13 Regolamento  (UE) n.  679/2016  –  Regolamento  generale  sulla  protezione dei dati  (di  seguito  anche  “il 
Regolamento”), La  informiamo che, per  fornirLe  i prodotti e/o  i  servizi assicurativi  richiesti o previsti  in Suo  favore dobbiamo  raccogliere ed 
utilizzare alcuni dati che La riguardano. 
QUALI DATI RACCOGLIAMO Si  tratta di dati personali  (come,  ad  esempio, nome,  cognome,  residenza, data  e  luogo di nascita, professione, 
recapito telefonico fisso e cellulare e indirizzo di posta elettronica) che Lei stesso o altri soggetti

(1)
 ci fornite; tra questi ci possono essere anche 

categorie particolari di dati personali
(2)
,  indispensabili per  fornirLe  i  citati  servizi e/o prodotti assicurativi.  Il  conferimento di questi dati è  in 

genere necessario per il perfezionamento del contratto assicurativo e per la sua gestione ed esecuzione
(3)
; in alcuni casi è obbligatorio per legge, 

regolamento,  normativa  comunitaria  od  in  base  alle  disposizioni  impartite  da  soggetti  pubblici  quali  l’Autorità  Giudiziaria  o  le  Autorità  di 
vigilanza

(4)
.  In assenza di  tali dati non saremmo  in grado di  fornirLe correttamente  le prestazioni  richieste;  il  rilascio  facoltativo di alcuni dati 

ulteriori relativi a Suoi recapiti può, inoltre, risultare utile per agevolare l’invio di avvisi e comunicazioni di servizio. I Suoi indirizzi (di residenza e 
di posta elettronica) potranno essere eventualmente utilizzati anche per inviarLe, via posta cartacea o elettronica, comunicazioni commerciali e 
promozionali  relative a nostri prodotti e  servizi assicurativi, analoghi a quelli da  Lei acquistati,  salvo  che  Lei non  si opponga,  subito o anche 
successivamente, alla ricezione di tali comunicazioni (si vedano le indicazioni riportate in Quali sono i Suoi diritti). 
PERCHÉ LE CHIEDIAMO I DATI I Suoi dati saranno utilizzati dalla nostra Società per finalità strettamente connesse all’attività assicurativa, quali, 
tra  l’altro,  (i)  la  fornitura delle prestazioni contrattuali e  servizi assicurativi da Lei  richiesti e  l’esecuzione dei  relativi adempimenti normativi, 
amministrativi e contabili,  (ii)  lo svolgimento di attività di prevenzione e contrasto di  frodi,  (iii)  l’eventuale esercizio e difesa di diritti  in sede 
giudiziaria, nonché (iv)  lo svolgimento di attività di analisi dei dati (esclusi quelli particolari), secondo parametri di prodotto, caratteristiche di 
polizza e  informazioni sulla sinistrosità, correlate a valutazioni statistiche e  tariffarie; ove necessario, per dette  finalità nonché per  le  relative 
attività amministrative e contabili, i Suoi dati potranno inoltre essere acquisiti ed utilizzati dalle altre società del nostro Gruppo

(5)
. Il trattamento 

per  le finalità di cui ai punti (ii), (iii) e (iv) è necessario per  il perseguimento dei  legittimi  interessi della nostra Società e delle altre Società del 
nostro Gruppo allo svolgimento delle sopra indicate attività. 
I  Suoi  dati  potranno  essere  comunicati  solo  ai  soggetti,  pubblici  o  privati,  esterni  alla  nostra  Società,  coinvolti  nella  prestazione  dei  servizi 
assicurativi che La riguardano

(6)
 o in operazioni necessarie per l’adempimento degli obblighi connessi all’attività assicurativa

(4)
 . 

Potremo trattare eventuali Suoi dati personali rientranti in categorie particolari di dati (ad esempio, relativi al Suo stato di salute) soltanto dopo 
aver ottenuto il Suo esplicito consenso

(7)
. 

COME TRATTIAMO I SUOI DATI I  Suoi  dati  non  saranno  soggetti  a  diffusione;  saranno  trattati  con  idonee  modalità  e  procedure,  anche 
informatiche e telematiche, e potranno essere conosciuti solo dal personale incaricato delle strutture della nostra Società preposte alla fornitura 
dei prodotti e servizi assicurativi che La  riguardano e da soggetti esterni di nostra  fiducia a cui affidiamo alcuni compiti di natura  tecnica od 
organizzativa, che operano quali responsabili del trattamento per nostro conto

(8)
. I Suoi dati personali saranno custoditi nel pieno rispetto delle 



misure  di  sicurezza  previste  dalla  normativa  relativa  alla  protezione  dei  dati  personali  e  saranno  conservati  per  la  durata  del  contratto 
assicurativo e, al  suo  termine, per  i  tempi previsti dalla normativa  in materia di  conservazione di documenti a  fini amministrativi,  contabili, 
fiscali, contrattuali, assicurativi (di regola, 10 anni). 
QUALI SONO I SUOI DIRITTI La normativa sulla privacy (artt. 15‐22 del Regolamento) Le garantisce il diritto di accedere in ogni momento ai dati 
che  La  riguardano,  nonché  alla  loro  rettifica  e/o  integrazione,  se  inesatti  o  incompleti,  alla  loro  cancellazione  o  alla  limitazione  del  loro 
trattamento, se ne ricorrono i presupposti, all’opposizione al loro trattamento per motivi legati alla Sua situazione particolare, alla portabilità dei 
dati  da  Lei  forniti,  ove  trattati  in  modo  automatizzato  per  le  prestazioni  contrattuali  da  Lei  richieste,  nei  limiti  di  quanto  previsto  dal 
Regolamento (art. 20). Titolare del trattamento dei Suoi dati è UnipolSai Assicurazioni S.p.A. (www.unipolsai.it) con sede in Via Stalingrado 45 ‐ 
40128 Bologna

(9)
. 

Il “Responsabile per la protezione dei dati” è a Sua disposizione per ogni eventuale dubbio o chiarimento: a tale scopo potrà contattarlo presso 
l’indicata sede di UnipolSai Assicurazioni S.p.A., al recapito privacy@unipolsai.it al quale potrà rivolgersi, oltre che per l’esercizio dei Suoi diritti, 
anche per conoscere l’elenco aggiornato delle categorie dei destinatari dei dati relativo alla nota

(6)
. Inoltre, collegandosi al sito www.unipolsai.it 

nella sezione Privacy, ovvero recandosi presso il suo agente/intermediario, troverà tutte le istruzioni per opporsi, in qualsiasi momento e senza 
oneri, all’invio di  comunicazioni  commerciali e promozionali  sui nostri prodotti o  servizi assicurativi. Resta  fermo  il Suo diritto di presentare 
reclamo all’Autorità italiana, il Garante Privacy, ove ritenuto necessario per la tutela dei Suoi dati personali e dei Suoi diritti in materia.  

Note 
1)  Ad  esempio,  contraenti  di  polizze  assicurative  in  cui  Lei  risulti  assicurato  o  beneficiario,  eventuali  coobbligati;  altri  operatori  assicurativi  (quali  intermediari
assicurativi, imprese di assicurazione, ecc.); 
soggetti  ai  quali,  per  soddisfare  le  sue  richieste  (ad  es.  di  rilascio  o  di  rinnovo  di  una  copertura,  di  liquidazione  di  un  sinistro,  ecc.)  richiediamo  informazioni 
commerciali; organismi associativi (es. ANIA) e consortili propri del settore assicurativo, altri soggetti pubblici. 
2)  Sono  i  dati  idonei  a  rivelare  non  solo  lo  stato  di  salute, ma  anche  l’origine  razziale  o  etnica,  le  convinzioni  religiose  o  filosofiche,  le  opinioni  politiche, 
l’appartenenza sindacale, nonché  i dati genetici o biometrici  intesi a  identificare  in modo univoco una persona.  In casi specifici, ove strettamente necessario per 
finalità e sulla base dei presupposti sopra indicati, possono essere raccolti e trattati dalla ns. Società anche dati relativi ad eventuali condanne penali o reati. 
3) Ad esempio, per predisporre o stipulare contratti assicurativi (compresi quelli attuativi di forme pensionistiche complementari, nonché  l’adesione  individuale o
collettiva  a  Fondi  Pensione  istituiti  dalla  Società),  per  la  raccolta  dei  premi,  la  liquidazione  dei  sinistri  o  il  pagamento  o  l’esecuzione  di  altre  prestazioni;  per 
riassicurazione e coassicurazione; per l’adempimento di altri specifici obblighi contrattuali; per la prevenzione e l’individuazione, di concerto con le altre compagnie 
del  Gruppo,  delle  frodi  assicurative  e  relative  azioni  legali;  per  la  costituzione,  l’esercizio  e  la  difesa  di  diritti  dell'assicuratore;  per  l’analisi  di  nuovi mercati 
assicurativi; per la gestione ed il controllo interno; per attività statistico‐tariffarie. 
4) Per l’adempimento di specifici obblighi di legge, ad esempio per (i) disposizioni di IVASS, CONSOB, COVIP, Banca d’Italia, AGCM, Garante Privacy, (ii) adempimenti
in materia di accertamenti fiscali (ad esempio in forza della Legge n. 95/2015 di ( a) ratifica dell’Accordo tra Stati Uniti d’America e Repubblica italiana in materia di 
recepimento della normativa FATCA – Foreign Account Tax Compliance Act e (b) ratifica degli accordi tra  Italia ed altri Stati esteri per  l’attuazione di uno scambio 
automatico di  informazioni finanziarie a fini fiscali tra gli stessi tramite  lo standard di comunicazione “Common Reporting Standard” o “CRS”), (iii) adempimenti  in 
materia  di  identificazione,  registrazione  ed  adeguata  verifica  della  clientela  e  per  segnalazione  di  operazioni  sospette  ai  sensi  della  normativa  in materia  di 
antiriciclaggio e di contrasto al finanziamento del terrorismo (D. Lgs. 231/07), (iv) alimentare un Archivio Centrale Informatizzato, gestito dalla Consap per conto del 
Ministero dell’Economia e delle Finanze  (quale Titolare) per  finalità di prevenzione delle  frodi mediante  furto di  identità,  (v) alimentare altre banche dati a cui  la 
comunicazione dei dati è obbligatoria,  come ad es.  il Casellario Centrale  Infortuni e  la Banca Dati SITA ATRC  sugli Attestati di Rischio gestita da ANIA.  L’elenco 
completo è disponibile presso la nostra sede o presso il Responsabile per la protezione dei dati. 
5) Gruppo Unipol, con capogruppo Unipol Gruppo S.p.A. Le società facenti parte del Gruppo Unipol cui possono essere comunicati  i dati sono ad esempio Unipol 
Banca S.p.A., Linear S.p.A., Unisalute S.p.A., Finitalia S.p.A. ecc. Per ulteriori  informazioni,  si veda  l’elenco delle  società del Gruppo disponibile  sul  sito di Unipol 
Gruppo S.p.A. www.unipol.it. 
6) In particolare, i Suoi dati potranno essere comunicati e/o trattati da UnipolSai Assicurazioni S.p.A., da società del Gruppo Unipol (l’elenco completo delle società 
del Gruppo Unipol è visibile sul sito di Unipol Gruppo S.p.A. www.unipol.it) e da soggetti che fanno parte della c.d. “catena assicurativa”, in Italia ed eventualmente, 
ove necessario per la prestazione dei servizi richiesti (ad esempio nell’ambito della garanzia assistenza), in Paesi dell’Unione Europea o anche fuori della UE, come: 
altri assicuratori; coassicuratori e riassicuratori; intermediari di assicurazione e di riassicurazione ed altri canali di acquisizione di contratti di assicurazione; banche; 
medici fiduciari; periti;  legali; autofficine; società di servizi per il quietanzamento; cliniche o strutture sanitarie convenzionate; nonché ad enti ed organismi, anche 
propri del settore assicurativo aventi natura pubblica o associativa per l’adempimento di obblighi normativi e di vigilanza (come ad es. CONSAP); altre banche dati a 
cui la comunicazione dei dati è obbligatoria, come ad es. il Casellario Centrale Infortuni (l’elenco completo è disponibile presso la nostra sede o il Responsabile per la 
protezione dei dati). L’eventuale trasferimento dei Suoi dati personali a soggetti stabiliti fuori dall’Unione Europea sarà comunque effettuato nel rispetto dei limiti e 
prescrizioni di cui alla normativa europea, al Regolamento (UE) n. 679/2016 e ai provvedimenti del Garante Privacy. 
7) Le ricordiamo che, ove il trattamento dei Suoi dati sia basato sul consenso da Lei espresso, tale consenso potrà essere revocato senza pregiudicare la liceità del 
trattamento  basata  sul  consenso  rilasciato  prima  della  revoca.  Le  facciamo  inoltre  presente  che  il  trattamento  dei  dati  personali,  non  rientranti  in  categorie 
particolari,  può  essere  comunque  legittimamente  effettuato  da UnipolSai,  senza  il  Suo  consenso,  per  l’esecuzione  di  prestazioni  contrattuali  da  Lei  richieste  o 
previste in Suo favore, per l’adempimento di obblighi posti dalla legge a carico di UnipolSai, per lo svolgimento delle attività amministrative‐contabili correlate alla 
gestione del rapporto assicurativo e per  il perseguimento di altri  legittimi  interessi di UnipolSai e delle Società del Gruppo Unipol (es.: prevenzione e contrasto di 
frodi, difesa di diritti in sede giudiziaria). 
8) Ad esempio, società di servizi informatici e telematici o di archiviazione; società di servizi a cui siano affidati la gestione, la liquidazione ed il pagamento dei sinistri; 
società di supporto alle attività di gestione  ivi comprese  le società di servizi postali; società di revisione e di consulenza; società di  informazione commerciale per 
rischi finanziari; società di servizi per il controllo delle frodi; società di recupero crediti. 
9) Nonché, in base alle garanzie assicurative da Lei eventualmente acquistate e limitatamente alla gestione e liquidazione dei sinistri malattia, UniSalute S.p.A. con 
sede in Bologna, via Larga, 8. 

UNIPOLSAI ASSICURAZIONI S.p.A. 
Direttore Generale 

       Matteo Laterza 


